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ABSTRAK 

 

Pada  zaman modern ini peningkatan bisnis dalam penjualan produk dibilang sangat berkembang dengan 

menggunakan teknologi marketing, masyarat banyak bersaing dalam hal meningkatkan penjualan pada toko 

masing masing agar bisnis mereka dikenal. Dapat memungkinkan penjualan produk terjual secara pesat 

dengan memanfaatkan media sosial. Jenis penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, Teknik 

pengumpulan data menggunakan wawancara observasi, sumber data yang di ambil oleh peneliti meliputi data 

primer dari hasil wawancara kepada bu Ningsih  sebagai pemilik toko baju, data sekunder  dari jurnal skripsi 
dan sumber pendukung lainya. Analisis data menggunakan teori Sugiono proses pengumpulan reduksi, 

penyajian, dan penarikan Kesimpulan. Penelitian ini menemukan strategi yang relevan bagi penelitian 

sebelumnya dan menemukan perbedaan terkaid syariah yang di terapkan oleh toko bu Ningsih yaitu 

,Implementasi Strategi Digital Toko Baju Bu Ningsih,Akad Syariah Dalam Pemasaran Baju Fashion Muslim 

Bu Ningsih. 

 

Kata Kunci: Strategi, Digital, Marketing, syariah 

 

ABSTRACT 

 

In this modern era, the increase in business in product sales is said to be very developed by using marketing 
technology, people compete a lot in terms of increasing sales in their respective stores so that their businesses 

are known. It can enable product sales to sell rapidly by utilizing social media. This type of research uses a 

qualitative descriptive method, Data collection techniques using observation interviews, data sources taken 

by researchers include primary data from interviews with Mrs. Ningsih as the owner of a clothing store, 

secondary data from thesis journals and other supporting sources. Data analysis uses Sugiono's theory of the 

process of collecting reduction, presentation, and drawing conclusions. This study found a strategy that was 

relevant to previous research and found differences related to sharia applied by Mrs. Ningsih's shop, namely, 

Implementation of Mrs. Ningsih's Digital Clothing Store Strategy, Sharia Contracts in Marketing Mrs. 

Ningsih's Muslim Fashion Clothes. 
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I. PENDAHULUAN  

1. Latar Belakang 

Pada zaman modern ini peningkatan bisnis dalam penjualan produk dibilang sangat 

berkembang dengan menggunakan teknologi marketing, masyarat banyak bersaing 

dalam hal meningkatkan penjualan pada toko masing masing agar bisnis mereka dikenal. 

Dapat memungkinkan penjualan produk terjual secara pesat dengan memanfaatkan 

media sosial. Menurut Kotler (2008:6) pemasaran merupakan usaha yang memanfaatkan 

kebutuhan seseorang atau Masyarakat  agar terpenuhi secara indivual maupun 

kelompok. Maka pelaku bisnis memerlukan strategi strategi agar dapat lebih cepat untuk 

mengembangkan pemasaranya dengan leluasa(L.R, Sinaga, Siregar, 2022). Dengan 

digitalisasi pemasaran pada produk jauh lebih efektif dari pada pemasaran secara manual 

karna pemesaran digital mampu mengoprasikan produk secara global dan optimal. 

Menurut Julisar, bisnis melalui media internet menjadikan peluang bagi pedagang 

menengah kebawah menuju pasar global yang memungkinkan pemasaran bagi pembeli 

sangat adiktif karna perlindungan secara sistematis didalamnya membuat produk aman 

dan tidak merugikan bagi pembeli, infrastruktur dalam digital marketing begitu lengkap 

dan mudah di akses strategi semacam ini sekarang sudah umum jadi bagi para pembisnis 

harus pintar memanfaatkanya(Mustika, 2019). Implementasi digital marketing sudah 

diterapkan di toko baju Bu Ningsih dalam bentuk aplikasi Shopee, yang berpengaruh 

dalam pemasaran produk baju dan mengurangi kompleksitas penjualan secara global. 

Memperaktekkan digitalisasi pada toko baju dapat menumbuhkan ketertarikan yang 

memanjakan mata konsumen maka industri melakukan iklan konten media shopee 

sesuai prosedur systemnya sampai sesuai dengan taget penjualan(Riska Oktavian & 

Luthfi Hadi Aminuddin, 2023). 

 

2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam peneltian ini adalah bagaimana bentuk Strategi Digital 

Marketing Dalam Meningkatkan Pemasaran Pada Toko Baju Perspektif Ekonomi 

Syariah (Studi Kasus Toko Buk Ningsih). 

 

3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian untuk mengetahuai hasil penelitian dari Strategi Digital Marketing 

Dalam Meningkatkan Pemasaran Pada Toko Baju Perspektif Ekonomi Syariah (Studi 

Kasus Toko Buk Ningsih). 

 

4. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini memberikan Solusi bagi pemasaran yang menurun dalam 

penjualan agar meningkatkan bisnis secara global dengan pemanfaatan teknologi 

digitalisasi secara efektif. Dari penelitian Strategi Digital Marketing Dalam 

Meningkatkan Pemasaran Pada Toko Baju Perspektif Ekonomi Syariah (Studi Kasus 

Toko Buk Ningsih). 

 

 

  



Rijal M, Kurniawan Farid E, Azizah L : Strategi Digital Marketing Dalam Meningkatkan 

Pemasaran Pada Toko Baju Perspektif Ekonomi Syariah (Studi Kasus Toko Buk Ningsih) 

  

649 

 

II. METODE PENELITIAN 
Jenis penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, Teknik pengumpulan data 

menggunakan wawancara observasi, sumber data yang di ambil oleh peneliti meliputi 

data primer dari hasil wawancara kepada bu Ningsih  sebagai pemilik toko baju, data 

sekunder  dari jurnal skripsi dan sumber pendukung lainya. Analisis data menggunakan 

teori prof. Sugiono proses pengumpulan reduksi, penyajian, dan penarikan Kesimpulan. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis dan wawancara dapat membuahkan hasil yang revelan bagi penelitian ini, dan 

data yang memungkinkan terkait meningkatnya penjualan baju di toko bu Ningsih, 

penulis berhasil mengumpulkan data yang signifikan terhadap strategi digital marketing 

yang di terapkan pada toko tersebut yang membuat penjualan baju dapat menghasilkan 

keuntungan dari pada penjualann secara manual.(Komalasari et al., 2020) Hasil 

wawancara pada pemilik toko bahwasanya penjualan baju sangat meningkat Ketika 

bulan suci Ramadhan karna melihat kebutuhan Masyarakat terkait hari raya Idul Fitri 

peningkatan tahun demi tahun itu berbeda karna strategi yang di terpakan tidak sama 

dengan tahun yang sebelumnya, maka keuntungan lebih banyak Ketika menggunakan 

digital marketing, promotion, dan iklan produk lewat shopee, strategi terkhir live 

streaming. Data yang di ambil pada penelitian ini hanya peningkatan penjualan pada 

bulan tertentu seperti bulan suci Ramadhan sesuai dengan perkataan bu Ningsih. 

Berikut data pertahun sesuai strategi yang di gunakan: 

 

Tabel 1.  Analisi Data Penjualan Baju di Bulan Ramadhan Toko Bu Ningsih 

 

Tahun Strategi Keuntungan 

24.04. 

2020  

Pemasaran secara tradisional 4.000.000  

13.04.2021 Pemasaran secara tradisional 3.500.000 

03.04.2022 Pemasaran secara tradisional 4.000.000 

23.05.2023 Pemasaran secara digital 

marketing, Fb, Whatshap 

promotion 

5.500.000 

12.05.2024 Pemasaran secara marketplace 

Shopee, Fb, Whatshap 

6.500.000 
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Gambar 1. Marketplace Shopee, Facebook Strategi Digital Marketing Toko Bu Ningsih 

 

A. Implementasi Strategi Digital Marketing Toko Baju Bu Ningsih  

Istilah strategi dapat di artikan sebagai rancangan rencana secara besar meninju 

lingkungan dengan waktu yang lama sampai mencapai tujuan dari usaha bisnis yang 

akan di tingkatkan penjualannya(Mubarok, 2017). Strategi sebuah andalan bagi yang 

mempunyai pesaing dalam hal pemasaran, bisnis dengan strategi dapat membuat 

Perusahaan jauh lebih unggul dengan skala Panjang dan menstabilkan system oprasi 

penjualan sehingga adiktif bagi konsumen yang mengenalnya. Adapun strategi dalam 

pemasaran baju melalui promotion lewat internet media. 

 

1. Marketplace  

Marketplace iyalah aplikasi online dengan berbagai aktifitas jual beli dengan media 

online dan segala macam produk dengan perlindungan sehingga tampak esensial bagi 

konsumen yang melihatnya, sehingga penjualan dapat di akses dengan mudah bagi 

penjual maupun pembeli(Mauliddyah & Qadariyah, 2023).  

Terlihat pada gambar 1 di atas pada toko baju bu Ningsih menggunakan media 

marketplace shopee, implementasi strategi ini meningkatkan penjualan dengan efektif, 

bisa dilihat pada tahun 2022 bulan Ramadhan ke 2024 pada bulan Ramadhan  

peningkatan penjualan naik dratis pengaruh besar bagi para pembisnis dengan 

pemanfaatan teknologi tersebut. 

 

2. Promotion media internet  

Dengan promosi menggunakan media internet dapat leluasa mengenalkan produk yang 

kita jual, masa depan sangat perlu dengan pemasaran semacam ini karna sangat mudah 

meningkatkan nama dalam bisnis secara general. Pemasaran secara digital bukan 

berbicara tentang penjualan saja namun ada banyak saluran terpadu menyangkut 

komponen penting yang efektif membangun merrek penjualan(Zein, 2023). Strategi 

promosi iyalah program yang sistematis yang lengkap dan terkendali dengan komunikasi 

yang baik dengan menyampaikan produk yang berkualitas tinggi dengan esensial(Ainol 

et al., 2023). Pada gambar 1 bu Ningsih mempromosikan produknya di media internet 

yaitu facebook yang membuat nama pasarnya bukan hanya di kenal di dalam pasar 
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banyuanyar melaikan juga terkenal di semua sosial media seluruh Indonesia, hal ini 

berdampak besar bagi penjualanya karna pemanfaatan media yang mudah sekali di akses 

cepat tersebar luas. 

 

B. Akad Syariah Dalam Pemasaran Baju Fashion Muslim Bu Ningsih 

Akad secara umum iyalah suatu perjanjian kedua belah pihak individu maupun 

kelompok, yang menerima satu sama lainya bertukar komitmen secara khusus. Akad 

menurut syariah iyalah ijab qobul antar individu maupun kelompok dengan hati yang 

ridho satu sama lain dengan hukum syariah islam yang tidak melanggar maqashid dan 

sesuai dengan syarat hukum islam(Budiwati, 2018). Sebagaimana didalam surat 

alamaidah ketentuan akad ini sudah dijeleskan sebagai berikut: 

 

ـايَُّهَا ا الَّذِيْنَ  ي ٰۤ مَنوُْٰۤ ى مَا الَِّّ  مِ  نْعاَ اَ ْْال بَهِيْمَةُ  لـَكُمْ  احُِلَّتْ  ۗ لْعقُوُْدِ  باِ اوَْفوُْا ا  يْدِ  مُحِل ِى غَيْرَ  عَليَْكُمْ  يتُلْ   اٰللَّ  انَِّ  ۗ حُرُم   نْـتمُْ  وَاَ  الصَّ

 يرُِيْدُ  مَا يحَْكُمُ 

Artinya: 

"Wahai orang-orang yang beriman! Penuhilah janji-janji. Hewan ternak dihalalkan 

bagimu, kecuali yang akan disebutkan kepadamu, dengan tidak menghalalkan berburu 

ketika kamu sedang berihram (haji atau umrah). Sesungguhnya Allah menetapkan 

hukum sesuai dengan yang Dia kehendaki." 

(QS. Al-Ma'idah 5: Ayat 1) 

 

Akad syariah berpatokan dengan ayat ini bahwa sudah jelas apa yang diharamkan dan 

apa yang di halalkan dan memenuhi janji kepada yang melaksanakan akad itulah 

termasuk akad syariah. Bu Ningsih dalam penjualanya menerapkan akad syariah 

Murabaha dan Ba’i  al taqsith. 

 

1. Akad Murabaha  

Akad Murabaha iyalah suatu akad jual beli yang menggunakan konsep keuntungan yang 

sudah di sepakati. Akad Murabaha juga dibilang bai’ul Amanah yang berarti jual beli 

dangan memberikan penjelasan modal dan margin secara jelas dengan apadanya tidak 

melebih lebihkan maupun mengurangi. Syarat ketentuan dalam akad Murabaha ini yaitu 

harus kemauan kedua belah pihak(Ikbal & Chaliddin, 2022). Pada bu Ningsih akad 

tersebut sudah di terapkan bertahun hal ini juga sebagai strategi dalam meningkatkan 

pemasaran yang di minati oleh pembeli dengan sekala besar, keuntungan menerapkan 

akad ini banyak contohnya bembeli tidak merasa tertipu karna transaksi yang jelas dan 

terpercaya dan juga sepadan dengan produk yang di jual. 
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2. Akad Ba’i Al Taqsith 

Ba’i taqsith berasal dari Bahasa arab ba’i yang berarti menjual, sedangkan taqsith yaitu 

membagikan sesuatu dengan bagian- bagian yang terpisah. Sedangkan menurut Bahasa 

ba’i taqsith menjual sesuatu secara ditangguhkan, Adapun pembeli membayarnya secara 

menyicil. Dengan kesepakatan harga lebih tinggi, dan beda dengan harga secara 

tunai(Paramansyah et al., 2020). Jadi dari penjelasan kedua akad tersebut bahwa akad 

yang pertama secera ringkat membahas tentang jual beli secara jelas harganya dan di 

sepakati, akad yang kedua membahas tentang jual beli secara cicilan berangsuran maka 

bu Ningsih berkata pada wawancara penulis berjualan dengan cara ini memungkinkan 

penjualan secara berkelanjutan karna banyak peminatnya dengan begitu langganan 

bertambah seiring berjalanya waktu oleh karna itu ini juga sebagai strategi pemasaran 

secara syariah dan sesuai dengan hukum islam. 

 

IV. KESIMPULAN 

Penelitian ini menemukan strategi yang relevan bagi penelitian sebelumnya dan 

menemukan perbedaan terkaid syariah yang di terapkan oleh toko bu Ningsih yaitu  

1. Implementasi Strategi Digital Toko Baju Bu Ningsih. 

2. Akad Syariah Dalam Pemasaran Baju Fashion Muslim Bu Ningsih. 
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